PROGRAMMA

Corso di Formazione per Conciliatori in riferimento al D.M. 180 del 18 ottobre 2010

La Giustizia Civile Alternativa

* Le problematiche della giustizia civile italiana: dati socio — statistici;
e Definizione di A.D.R.;

e Le tipologie di A.D.R,;

e Rapporto tra sistemi A.D.R. e giustizia civile ordinaria;

e Esperienze ed esempi di giustizia civile alternativa;

Normativa nazionale, comunitaria ed internazionale in materia di mediazione e conciliazione
e Normativa nazionale: fonti ed evoluzione del sistema normativo;

e || Codice di procedura civile e riforma del processo;

e Legge di riforma delle societa e la conciliazione societaria;

¢ La Mediazione Civile;

Normativa Comunitaria
¢ Elementi introduttivi;
e Convenzioni, Regolamenti, Direttive;

Normativa Internazionale
¢ Elementi introduttivi;

e Convenzione ICSID 1965;
e Modello UNCITRAL 2002;

Metodologia delle procedure facilitative ed aggiudicative di negoziazione e di mediazione e
relative tecniche di gestione del conflitto e di interazione comunicativa, anche con riferimento
alla mediazione demandata dal giudice

¢ Definizioni di tecniche di conciliazione e mediazione;

* Procedure aggiudicative e facilitative a confronto;

e La gestione del conflitto;

¢ Forma, contenuto ed effetti della domanda di mediazione;

® Rapporti tra processo e mediazione;

¢ La mediazione demandata dal giudice;

e Le risultanze della procedura di mediazione;

Efficacia ed operativita delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione
e Esempi di clausole contrattuali nei vari tipi di controversie;

¢ Valenza delle clausole contrattuali;

e Efficacia ed operativita delle clausole contrattuali;

Compiti e responsabilita del mediatore

e || mediatore/conciliatore in generale;

¢ Differenza tra mediatore, conciliatore ed arbitro;

¢ |l mediatore alla luce del dettato legislativo vigente;
¢ | compiti ed il ruolo del mediatore;

e Le responsabilita per 'operato del mediatore;

* Profili penalistici della responsabilita del mediatore;

Valutazione finale
* Valutazione sulle tematiche svolte nella sezione teorica e pratica;

Il programma é valido ai fini dell’iscrizione negli elenchi dei Conciliatori dei soggetti iscritti
presso il Ministero della Giustizia nel registro negli Organismi di Conciliazione ex art. 38 D. Lgs
5/2003.



